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Agenda

* EMC

 Datensicherheit durch Spiegelung
— In eine zweite Kammer im gleichen Gebaude
— In ein anderes RZ

 Datenreplikation
* Entscheidungsfaktoren ( RPO, RTO, GPO)
* EMC SRDF Produktfamilie
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Leading the Way

* $8.23 hillion in revenue for 2004
— 32% growth over 2003

 $2.36 billion in Q4 ‘04 revenue
— 27% growth from Q4 ‘03
* Systems up 15%
» Software up 43%
» Services up 35%
* Integration of acquisitions drive customer
value
— Legato—$363 million, 14% growth
— Documentum—$345 million, 19% growth
— VMware—$220 million, 200% growth

* $7.44 billion in cash and investments
» 2,000+ storage-related patents

* 7,200+ service professionals

* Strong strategic partnerships

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.

EMC

where information lives

“2004 was an
exceptional year for
EMC. We extended
our market and

A technology position
across all major segments and
geographies, while significantly
advancing our ILM and VMware’s
virtual infrastructure strategies.”

— Joe Tucci
President and CEO
January 25, 2005

EMC Transformation

Software
17%

Systems  EMC 2000
» Focused on single platform
* Open software in infancy
« Direct model

* Perceived as “too expensive”
* Services = install and repair

Services
7%

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.

EMC’
where information lives
Systems
49% 4 Software

\_

Services
25%

EMC 2004

* Best-in-class platform families

* Boldest vision, new acquisitions
* Expanding partnerships

* Priced at market: $6K to >$2M
* Services now 24% of revenues

www.decus.de
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Systems: Expand Leadership

Realizing the Benefit / Getting the Value

* Meet all service-level requirements more effectively

* Deliver nondisruptive operations

* More affordable, easier-to-implement backup to disk

* Deploy, grow, and change SAN, NAS, and CAS more easily
» Extend configuration and connectivity choices

CLARIiiON
B . . Celerra Disk
CLARIiiON Symmetrix Connectrix NS/CNS Centeraljprary ADIC

= = B- —

I

—_T =
Mid-tier
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Das Ziel

Daten verschieben und kopieren und
dabei die Verfugbarkeit der Daten mit
einem wirtschaftlich sinnvollen Schutz vor
Unterbrechungen sicherstellen...

www.decus.de
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Daten-Replikation ist nicht einfach
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Wie viele Kopien?
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Daten-Replikation ist nicht einfach
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EMC’

where information lives

Daten-Replikation ist nicht einfach

Lokal?

—
Campus?

Regional?

Global? (el

Wie weit?

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. S
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Datensicherheit durch Spiegelung |

* Im gleichen Gebaude

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 10
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- where information lives
_

Datensicherheit durch Spiegelung II

* Auf dem gleichen Campus

& \\J

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.
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where information lives

Datensicherheit durch Spiegelung lli

* Im gleichen Bundesland bzw. in Deutschland

7ol Derfrds)

“Mecklenburg-
Yorpommern

Brandenburg

Czech Republic

Regensburg

Stuflgart
France
Baden-

Wiirttemberg

Austria

»Freiburg

Switzerland

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.
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EMC

where information lives

Datensicherheit durch Spiegelung IV

* In Europa

[l Server Map
[1Server List
[1Ho Directory

2 Croatia [} "5
FYRoM == Cyprus?

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 13
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Datensicherheit durch Spiegelung V

* Weltweit

www.decus.de
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Daten-Replikation ist nicht einfach

CRM

Wie viele Anwendungen?

2000

JOUYD  goog

Wie viel Zuwachs?

www.decus.de
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Wie viel Komplexitat?

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.
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Backend-basierte Disaster-Recovery-Verfahren.

= Recovery Point Objective (RPO)
- Der Zeitpunkt, fur den glltige Daten bereit stehen
- Definition der maximal zuldssigen Datenverluste

= Recovery Time Objective (RTO)
- Der Zeitpunkt zu dem Daten bereitstehen miissen
- Zeitraum an dem die Geschéaftsdaten wieder verfiigbar sind
= Geograhical Point Objective (GPO)
- Minimalentfernungen aus rechtlichen oder produktionstechnischen Griinden
(siehe Anforderungen aus Sarbanes-Oxley, SEC, Basel 2)
= Application Point Objective (APO)
- Maximale Reduzierung des Anwendungszeitverhaltens durch Einfihrung der
DR Lésung
Wks Days Hrs Mins Secs

Recovery Point | Recovery Time

Secs Mins Hrs Days Wks

Copyright T-Systems Matthias Re 18

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.
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EMC’

where information lives

Entscheidungsfaktoren und Kompromisse

Technische Unternehmerische
Faktoren Faktoren

Recovery o
Und Re:‘nﬁng
Kapazitat Vs

A

Verfiig Entfernung

Perfori Bandbreite

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.
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Und, wie immer ...

Es wird kein zuséatzliches Pers

—'\.‘( o, =
Das Budget muss eingehalten

www.decus.de
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Direh

Durch

ainen Host

ein Nelzwerk

Direkt
von Array
Zu Array

i —

Vorteile

| ®Hohe Performance
®Hohe Skalierbarkeit
®Hohe Verfugbarkeit

®Zentrales

Management

on
®Hersteller-/Produkt-
linienspezifisch

®Kosten
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Was brauchen Sie fur den Einstieg?
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Die ultimative , Kopier-Maschine
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EMC

where information lives

Aufbau der ultimativen High-End Data , Copy Engine”

Attribute:

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 23

EMC

where information lives

Aufbau der ultimativen High-End Data , Copy Engine”

Attribute: ........

* Hohe Verarbeitungsleistung

24
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EMC’

- where information lives
=

Aufbau der ultimativen High-End Data , Copy Engine”

Attribute:
* Hohe Verarbeitungsleistung
* Groler globaler Cache

mit gemeinsamem Zugriff NERNREEE

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 25

EMC

where information lives

Aufbau der ultimativen High-End Data , Copy Engine”

Attribute:
* Hohe Verarbeitungsleistung

* Groler globaler Cache
mit gemeinsamem Zugriff

e Grof3e Bandbreite

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 26
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EMC

where information lives

Aufbau der ultimativen High-End Data , Copy Engine”

Attribute:
* Hohe Verarbeitungsleistung

* Groler globaler Cache
mit gemeinsamem Zugriff

¢ Grol3e Bandbreite

 Effiziente Synchronisations-
maoglichkeiten

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 27

EMC

where information lives

Aufbau der ultimativen High-End Data , Copy Engine”

Attribute:
* Hohe Verarbeitungsleistung

* Groler globaler Cache
mit gemeinsamem Zugriff

* Grol3e Bandbreite

* Effiziente Synchronisations-
moglichkeiten

* Dauerhafte anwendungs-
Ubergreifende Konsistenz

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 28
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EMC

where information lives

Attribute:
* Hohe Verarbeitungsleistung

* Groler globaler Cache
mit gemeinsamem Zugriff

* Grol3e Bandbreite

* Effiziente Synchronisations-
moglichkeiten

* Dauerhafte anwendungs-

Ubergreifende Konsistenz (D ﬁ D @ D]

* Integration mit Hunderten von
Datenbank-, Backup-, Middleware-
und Management-Anwendungen.

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 29
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Symmetrix DMX

* High-End-Replikation
—Lokal
—Remote
—Kombiniert
—Konsistenz

* Mit minimalen Auswirkungen
— Performance
—Kosten
— Administrativer Aufwand

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 30
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where information fives

Remote-Replikation

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.
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L where information lives

Remote-Replikation — Was ist neu?

* SRDF/A-Erweiterungen

* SRDF/MC (Modusanderung)

* EMC Compatible Peer (PPRC)
* AutoSwap

* SRDF/Star

2 SRUF — Apgaictnciepe I Olgto gz gl

o
<
=

var 20.000 LizgnZ25)
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{ul
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fFeigio-Sizigczred T Bargich)
Raais-Raoliiciior)

EMC VERTRAULICH - NUR FUR INTERNE ZWECKE

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.
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EMC
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Die typische Arbeitsumgebung fur die
Remote-Replikation

* Schutz gegen Unterbrechungen an
lokalen und regionalen Standorten
— Disaster Recovery

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.

EMC

where information lives

Mogliche Arbeitsumgebungen fir die
Remote-Replikation

* Schutz gegen Unterbrechungen an
lokalen und regionalen Standorten

— Disaster Recovery
— Mehrere Remote-Recovery-Standorte

 Aktivierung der parallelen Verarbeitung
— Konsolidierung ausgelagerter Backups
— Tests, Abfragen und Reporting

* Migrieren, Konsolidieren
oder Verteilen von Daten tiber
verschiedene Speicherplattformen

— Konsolidierung von Rechenzentren
— Technologie auf dem neuesten Stand

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.
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where information lives

SRDF/S
» Keine Gefahrdung der Daten
* Geringe Performance-Einbul3en
* Begrenzte Reichweite

SRDF/A
» Berechenbare RPO
» Keine Performance-EinbufBen
* Unbegrenzte Reichweite

SRDF/AR Multi-Hop
* Berechenbare RPO
» Geringe Performance-Einbufzen = J Unbegronte Reichwaite [
* Unbegrenzte Reichweite

Quelle Bunker
[ & |

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 35

3 f | where information lives
= 5

SRDF/S-Schutz: So funktioniert es

Quelle Ziel
Server Symmetrix Symmetrix
(2) >
+— Begrenzte Reichweite ——+

< (3)
- =

Vorteile Herausforderungen

RPO: Keine Datengefahrdung Begrenzte Reichweite

RTO: Fast verzdgerungsfrei Auswirkungen auf die Performance

Hohe Kosten fir die Bandbreite

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 36
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SRDF/S — Wie die Recovery funktioniert

Normaler Systembetrieb
* Quelle spiegelt auf Ziel

Unterbrechung im priméren Standort

*Restart der Datenbanken &
Wiederaufnahme des Betriebs
am sekundaren Standort

Priméar

Restore am priméaren Standort

*Priméare Hosts haben sofortigen
Zugriff auf Daten im sekundéaren
Standort

sDaten werden im Hintergrund
kopiert

t=0

Datenkonsistenz des Ziels ist standig gewahrleistet

*Neue Updates werden von
Quelle auf Ziel gespiegelt

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.

EMC

where information lives

Sekundar

Synchron

t=0 Sek.

37

Aktuelle SRDF/S-Bereitstellungsoptionen

Bidirektional Quell-/Zielaustausch

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.

EMC

where information lives

Parall und dynamisch

nzun

www.decus.de
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S - = {
.. where information lives

Wie steht es mit der anwendungsubergreifenden

Konsistenz?
Bidirektional Quell-/Zielaustausch Parallel und dynamisch

n-zu-n

el

39
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EMC

where information lives

Was ist eigentlich Datenkonsistenz?

* Eine einfache Definition
— Sicherstellen, dass Anwendungen immer neu gestartet
werden kdénnen (d. h. der Konsistenz), und die Daten
dann so aktuell wie méglich sind (ab einem vorher
definierten Zeitpunkt).
» Haufig auftretende Situationen erfordern Kons{stenz
— Datenbanken: -
 Datenbank auf einem Array, -
Redo-Log auf einem anderen
— GroRRe Anwendungen:
* Umfassen zwei oder mehr Arrays i
— Verwandte Anwendungen: -_rT L

» Multiple Unternehmensanwendungen zur Implementierung
eines einzelnen Unternehmensprozesses

* EMC leistete 1998 Pionierarbeit im Bereich der Replikationskonsistenz

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.
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| Quell- 3
[ Standort |

www.decus.de
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EMC

where information lives

Situation:

Die Anwendungsdaten von
Debitoren und Kreditoren sind
in zwei verschiedenen
Systemen gespeichert.

. Remote-Replikation
findet statt

. Eine Verbindung schlégt fehl

. Das andere System setzt
die Verteilung von Writes
an Remote-Standorte fort

. Datensatze im Ziel-Standort
sind nicht mehr konsistent
und stellen kein vollstandiges
goint-ln-Time-lmage mehr

ar.

41

Ziel-

Standort | ]

EMC

where information lives

Situation:

Die Anwendungsdaten von
Debitoren und Kreditoren sind
in zwei verschiedenen
Systemen gespeichert.

. Consistency Group
wird erstellt

. Verwendung der
Remote-Replikation

. Eine Verbindung schléagt fehl

4. Alle Remote-Replikations-

vorgéange fur Daten in dieser
Gruppe werden angehalten

. Datensatze stellen jetzt ein
konsistentes und vollstan-
diges Point-In-Time-Image dar

42
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© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.

EMC
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SRDF/A — Wie die Recovery funktioniert
Normaler Systembetrieb

* Daten des Ziel-Arrays 1 SRDF/A-
Zyklus élter als die Quelle

Unterbrechung im priméaren Standort

*Restart der Datenbanken und Primary
Wiederaufnahme des Betriebs am
sekundaren Standort

Secondary

Restore am priméren Standort

*Primare Hosts kdnnen sofort __TSS&=====
auf die Daten des sekundaren _A_s_n_chronous
Standorts zugreifen y

*Daten werden im Hintergrund kopiert

«Alle neuen Updates auf der Quelle =0 t=10-8DSek.

werden auf das Ziel gespiegelt Datenkonsistenz des Ziels ist standig gewahrleistet

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 44
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EMC

where information lives

Multiple Replikationsmodi vom selben System

' Service-Level A

=

= SRDF/A

— = ———)

Service-Level B

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 45

EMC

where information lives

Neue SRDF/A-Bereitstellungsoptionen mit 5671

Bidirektional Quell-/Zielaustausch Parallel und dynamisch

«vvy

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 46
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EMC

where information lives

Neue SRDF/A-Erweiterung:
SRDF/A Multi-Session-Konsistenz fiir offene Systeme

* SRDF/A-Gruppen, die sich Uber

mehrere Symmetrix- Systeme
erstrecken

— Verwendung bei Speicherung
von abhéngigen Daten auf
mehr als einem System

* Die SRDF/A MSC-Gruppe wird
als eine Einheit behandelt

— Sicherstellung einer voll-

standigen konsistenten Point-In-
Time-Remote-Kopie mit
Moglichkeit zum Neustart

— Frihere Mainframe-Unterstitzung

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.
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Neue SRDF/A-Erweiterung: Mehrere SRDF/A-Gruppen

* Ermdglicht die nach Service-Leveln

SRDF/A
abgestufte Wiederherstellung von Gruppe
Anwendungen  SRDF/A =

— Bis zu 64 SRDF/A-Gruppen Gruppe 1

je System - 7 _
— RPO-Kombinationen innerhalb :

SRDF/A -

derselben Infrastruktur Gruppe 2

* Ermdglicht die unabhangige
Replikationssteuerung fur

=4l SRDF/A
mehrere Volume-Gruppen Gruppe 3
— Festlegen mehrerer

Delta Set-Richtlinien

— Unabhéngige Konfiguration
der SRDF/A-Zykluszeiten

* Cache-Abstimmung nach Gruppen

www.decus.de
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EMC

where information lives

Neue SRDF/A-Erweiterung: Bidirektionaler Schutz

* Ermdglicht den Schutz mehrerer
Standorte
— Uber gréRere Entfernungen
— Minimierung der Bandbreitenanforderungen

* Bestmogliche Nutzung gemeinsamer
Infrastruktur und geringere
Bereitstellungskosten

— Gemeinsame Verwendung von
Kommunikationsverbindungen
und Geraten

* Aktivierung der Datenverteilung
fur die parallele Verarbeitung
— Zentralisierung von Backups
— Ausfiihren von Berichten und Abfragen
— Laden von Data Warehouses

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 49
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where information lives

* Austausch von priméaren und
sekundaren Standorten

— Abstimmung der
Arbeitslasten fiir eine
verbesserte Performance

— Testszenarios fiir
den Disaster-Fall

— Verschieben von
primaren Rechenzentren
oder von Anwendungen

Sofortiger Wechsel der Spiegelrichtung,
Neusynchronisierung nicht erforderlich!

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 50
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where information lives

Gesteigerte Anwendungs-Performance durch SRDF/A

* Synchrone Replikation kann
sich bei plétzlicher Belastung
und Spitzenbelastungen auf

Normalmodus die Performance auswirken
- Bandbreite auf Anforderungen
bei Spitzenbelastungen ausgelegt

¢ Der adaptive SRDF-Kopiermodus
ist eine gebréauchliche Losung

— Erstellung des Recovery Point
und der Auswirkungen der

1 Recovery-Zeit
Normalmodus /\

Belastungsmodus

06.00 Uhr / 05.59 Uhr
Fenster fir massiven 1/0

51

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.
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Neue SRDF/MC (Modusanderung)
Erhéhung der Performance fir massive I/O-Anwendungen

N Imod * Dynamisches und konsistentes
orgaRrglc:’ /Sus Umschalten zwischen SRDF/A
und SRDF/S

— Abgestimmte Performance

Durch Pl Skript i i
urch Planung/Skripte bei I/O-Spitzen

bestimmtes Umschalten

in SRDF/A-Modus — Verbesserte RPO gegenuber
Adaptive Copy
— Potential fur die Reduzierung
Normalmodus der Bandbreite
SRDF/S

]

. — .
06:00 Uhr Mode Change 05:59 Uhr

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 52
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SRDF/AR Multi-Hop-Remote-Anwendung

Server Quelle Bunker

(B
4 S
Vorteile Herausforderungen
* RPO: Berechenbar mit * Mdgliche Auswirkung
einer Dauer zwischen auf die Performance
null und Stunden . « Inkrementelle
* RTO: Fast verzogerungsfrei Festplattenanforderungen
* Unbegrenzte Reichweite * Erweiterung von RPO

* Senkung der Kosten
fur Bandbreite

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved.
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Beibehalten eines geschitzten Status nach einem
schweren Fehler

Aktuelle L6sung: SRDF/AR (Automated Replication)

Szenario 1:

e Schwerer Fehler am
priméren Standort

RPO-Verzégerung
RPO ohne im Bereich
Zeitverzogerung von Stunden

Haupt- Bunker- GroRe Entfernung
standort standort Standort

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.
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where information lives

Beibehalten eines geschitzten Status nach einem
schweren Fehler

Aktuelle Losung: SRDF/AR (Automated Replication)

Szenario 1: Ergebnis:
e Schwerer Fehler am » Es ist mdglich, Bunker- und weit entfernte
primaren Standort Standorte kontinuierlich zu schiitzen.

* RPO liegt nun im Bereich von Stunden

RPO-Verzégerung
RPO ohne im Bereich
Zeitverzogerung von Stunden

Haupt- Bunker- GroRe Entfernung
standort standort Standort

© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 55
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Beibehalten eines geschitzten Status nach einem
schweren Fehler

Aktuelle L6sung: SRDF/AR (Automated Replication)

Szenario 2:

e Schwerer Fehler am
Bunkerstandort

RPO-Verzégerung
RPO ohne im Bereich
Zeitverzogerung von Stunden

Haupt- Bunker- GroRe Entfernung
standort standort Standort

56

© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved.
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EMC

where information lives

Beibehalten eines geschitzten Status nach einem
schweren Fehler

Aktuelle Losung: SRDF/AR (Automated Replication)

Szenario 2: Ergebnis:
« Schwerer Fehler am » Kein kontinuierlicher Schutz
Bunkerstandort = Synchronitét des entfernten Standorts wird sofort gestort

» Vorgange sind nicht gegen weitere Fehlfunktion geschutzt
 Risiko steigt mit Ausfallzeiten

RPO-Verzégerung
RPO ohne im Bereich
Zeitverzogerung von Stunden

menwm Entfernt = sl

Haupt- Bunker- GroRe Entfernung
standort standort Standort
© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 57
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Ein neuer Weg zum Schutz Giber mehrere Standorte
Concurrent SRDF/S and SRDF/A

Vorteile

* Kontinuierlicher Schutz ohne
Abhé&ngigkeit vom Bunkerstandort

* Erheblich besserer RPO
* Es werden nur 3 Kopien bendtigt

Zero time Seconds—minutes
|

Near‘ ag RPO time lag RPO

YA

Primary Long-Distance
Site Site
© 2005 EMC Corporation. Al rights reserved. 58
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EMC

where information lives

Eine neue Art zur Implementierung des Schutzes
fiir mehrere Standorte:
SRDF parallel

RPO ohne Was geschieht, wenn

Zeitverzogerung der primare Standort
: vollstandig ausgefallen ist?

kO/? /(@ 7 RPO mit
: ) eitverzégerung
Bunker- 1‘//7 /. //) im Bereich von
standort SC/; @/‘//0/7 Sekunden bis Minuten
UI} e,
- s . Entfernt - s . * E
Primarer GroRe Entfernung
Standort Standort
© 2005 EMC Corporation. All rights reserved. 59
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Vorstellung von Symmetrix Triangular Automated
Replication

Ergebnis:

Zeitverzégerung  Dritte Verkntpfung gewahrleistet
kontinuierlichen Schutz

* Bunker- und entfernte Standorte werden
inkrementell mit aktuellen Daten
synchronisiert

RPO ohne

SRDF/Star

RPO mit
~ Zeitverzégerung

Bunker- im Bereich von
standort Entfernt Sekunden bis Minuten

~
- s . Entfernt - s . * ﬁ
Primarer GroRe Entfernung
Standort Standort
© 2005 EMC Corgoral\an. All rlghls reserved. 60
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SRDF/Star: Einzigartige Innovation von EMC

* Disaster-Recovery fur drei Standorte Gber unbegrenzte
Entfernungen
—Gleichzeitige Verwendung von SRDF/S- und SRDF/A-Kopien
» Weniger Kopien erforderlich
* RPO wesentlich kirzer

* Kontinuierlicher Schutz
—Verbindung von Remote-Standorten
—Inkrementelle Synchronisierung

» Kundenseitige Wahl des
Recovery-Standorts nach

Art des Ausfalls
.. Unterstlitzung fir Mainframe-z/OS-Steuerungen ab
—Gegenseitiger Schutz erster Ausgabe
der Remote_Standorte — Open System FBA-Gerate werden durch
Mainframe verwaltet
dauert fOI’t — Unabhangige Unterstltzung fur offene Systeme 1H2005
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Neue Funktionalitdten — Kurzwiederholung

Neue Produkte

* SRDF/MC: Konfigurierbares und konsistentes Umschalten zwischen SRDF/S
und SRDF/A

* SRDF/Star: Kontinuierlicher Schutz durch Disaster-Recovery fur drei Standorte

SRDF/A-Erweiterungen
« Bidirektionaler Schutz und Quell- > Zielaustausch
* Mehrere SRDF/A-Gruppen in einem einzelnen System

» Frame-ubergreifende Unterstiitzung
der Multi-Session-Konsistenz

¢ Eins-zu-n, n-zu-eins, n-zu-n-Flexibilitat

Neue Mainframe-Produkte
* EMC Compatible Peer
* EMC AutoSwap
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